PROOFFICE

G RUPPE

ESG POLITIK -

PROOFFICE GRUPPEN APS



OM
POLITIKKEN

Med denne politik vil vi beskrive
ambitionerne og malene for ProOffice
Gruppen’s miljgmeaessige, sociale og
ledelsesmaessige indsatser.

Vi vil fastleegge de overordnede
retningslinjer, som ProOffice Gruppen
skal felge for at imgdekomme bade
markedets og samfundets krav.

ProOffice Group og vores partnere
forventes at overholde de principper,
der er beskrevet i FN's Global
Compact-initiativ.

Desuden straeber vi efter at handle i
overensstemmelse med etiske
retningslinjer og bidrage positivt til
samfundet og miljget.

Vores mal er at opretholde
baeredygtige driftspraksisser og skabe
veerdi for alle interessenter gennem
ansvarlig forretningsadfeerd.

Ansvar og tilsyn

Denne politik vil arligt skulle
godkendes af ledelsen i ProOffice
Gruppen, hvor overholdelsen af
politikkens retningslinjer vil veere
under tilsyn.

Anvendelsesomréade

Denne politik vil geelde alle
ProOffice Gruppens aktiviteter, og
samtlige arbejdsgange, der har
forbindelse til ESG-forhold skal
stemme overens med denne politik.

ProOffice Gruppen arbejder under
de samme veerdier og regelseet pa
tveers af vores selskaber, og pa
tveers af landegraenser, da en stor
del af vores udviklerstab arbejder
fra Egypten og Makedonien.

Denne politik deekker alle
virksomhederne i ProOffice
Gruppen.

ProOffice Gruppen bestar af:
e Plan2learn

* ProlLearning

e Kvalicare
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POLITIKKENS

INDHOLD

| ProOffice Gruppen tror vi pa et
gensidigt samarbejde med vores
forretningspartnere, der skal bidrage
til en positiv og beeredygtig
samfundsmaessig udvikling indenfor
klima, ledelse og sociale forhold.

Denne udvikling kreever at vi lever op
til vores ansvar over for de ansatte,
som er med til at skabe og levere vores
Igsninger, samtidigt med at vi
minimerer vores belastning pa klimaet.

Vi er et nordisk softwarehus med
digitale Igsninger, der anvendes af
over halvdelen af de danske
kommuner, alle 5 regioner, et starre
antal private kunder, samt over en
million slutbrugere.

Vi har bygget vores organisation op pa
teette relationer med vores
samarbejdspartnere, stor erfaring
indenfor digital leering og en talentfuld
afdeling af softwareudviklere.

Forholdet mellem ProOffice Group og
vores forretningspartnere er
afgerende for vores organisation, og
derfor straeber vi altid efter at ggre os
fortjent til deres tillid ved at veere
eerlige i vores dialog og levere vores
Igsninger som lovet.

Vores overordnede ESG politik, der
inkluderer vores adfeerdskodeks for
bade medarbejdere og
forretningspartnere, er blevet
godkendt af ProOffice Gruppens
ledelsesteam og bestyrelse. ESG-
politikken er baseret pa de ti principper
fra FN Global Compact og respekterer
intentionerne bag de 17
beeredygtighedsmal fra FN.

ProOffice Gruppen gnsker at veere:

o Et eerligt, troveerdigt og ansvarligt
softwarehus

e Et klimavenligt softwarefirma

e En mangfoldig og tryg arbejdsplads

Vi er overbeviste om at disse 3
fokuspunkter vil drive os mod
baeredygtighed og ansvarlighed, samt
forhabentlig lade andre folge vores
initiativer.
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MILJO - KLIMA &
BAREDYGTIGHED

ProOffice Gruppen er fokuseret pa at
bidrage til den grenne omstilling og
bekeempe miljgmaessige udfordringer.
Vi har derfor iveerksat flere initiativer
for at udvise et starre miljgansvar.

Da ProOfficegruppen er et
softwarefirma med bade offentlige og
private kunder har vi en vigtig rolle at
spille med hensyn til den grgnne
transformation af samfundet.

Derfor forpligter ProOffice Gruppen sig
til aktivt at arbejde for at overholde
Global Compact's principper for
miljgbeskyttelse:

e Princip 7: Virksomheder bor stgtte
en forsigtighedstilgang til
miljgmaeessige udfordringer

e Princip 8: Virksomheder bar tage
initiativer til at fremme starre
miljgmaessig ansvarlighed
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* Princip 9: Virksomheder bar
tilskynde udvikling og udbredelse
af miljgvenlige teknologier

Vi fokuserer pa:

-Initiativer der ggr det muligt for os
at reducere forbrug, handtere affald
ansvarligt og genanvende, nar det
er muligt

-Finde og teste vaerktgjer, metoder
og initiativer, der gor os i stand til at
blive CO2-neutrale

-At bruge grgn energii vores
produktion og effektivisere

energiforbrug

-At minimere vores vandforbrug
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SOCIAL ANSVARLIGHED -

ARBEJDSRETTIGHEDER

OG MENNESKER

Vi gnsker at vaere en mangfoldig og
forenet arbejdsplads, da vi mener at
mangfoldighed er et vigtigt
fundament for en moderne og
kompetent organisation.

Vi er fokuserede pa at sikre de
samme Vilkar til nuvaerende ansatte
og potentielle ans@gere, uanset
deres kan, kulturelle baggrund,
religion, seksuel orientering,
nationalitet eller alder.

ProOffice Gruppen stgtter og
respekterer beskyttelsen af
internationalt erkleerede
arbejdsrettigheder og sikrer, at vi
ikke er medskyldige i overtreedelser
af arbejdsrettigheder.

Derfor forpligter ProOffice Gruppen
sig til aktivt at arbejde for at
overholde Global Compact's
principper om arbejdsrettigheder:

e Princip 3: Virksomheder bar
opretholde friheden til
organisering og anerkende
arbejdstageres ret til kollektive
forhandlinger

* Princip 4: Virksomheder bar
stotte udryddelse af alle former
for tvangsarbejde

e Princip 5: Virksomheder bar stotte

afskaffelse af bgrnearbejde

Princip 6: Virksomheder begr
eliminere diskrimination i arbejds-
0g ansettelsesforhold

Vi fokuserer pa:

-At stotte initiativer, der fremmer
medarbejderengagement og
lgbende teste
medarbejdertilfredshed

-At stgtte handlinger og
partnerskaber, der fremmer
mangfoldighed og inklusion

-At statte politikker, programmer og
handlinger, der fremmer
k@nsbalance og ligelgn

-Initiativer der skal forebygge
stress hos vores medarbejdere og
sgrge for at opretholde work-life
balancen
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VIRKSOMHEDSLEDELSE -
MENNESKERETTIGHEDER

OG ANTIKORRUPTION

| ProOffice Group straeber vi efter at
veere et palideligt og ansvarligt
softwarefirma ved at sikre, at vi driver
vores forretning pa en gennemsigtig
og troveerdig made.

Vi er fortalere for
Menneskerettighedserklaeringen og
sorger for, at vi pa ingen made er
tilknyttet nogen overtraedelser af
menneskerettighederne.

ProOffice Gruppen stgtter kampen
mod korruption i alle dens former,
herunder afpresning og bestikkelse.

ProOffice Gruppen arbejder aktivt for
at overholde Global Compact's
principper om menneskerettigheder og
antikorruption:

e Princip 1: Virksomheder bar stotte
og respektere beskyttelsen af
international proklamerede
menneskerettigheder inden for
virksomhedens indflydelseomrade

e Princip 2: Virksomheder bgr sikre at
de ikke medvirker til kreenkelser af
menneskerettighederne

e Princip 10: Virksomheder bar
modarbejde alle former for
korruption, herunder afpresning og
bestikkelse

Whistleblower ordning

ProOffice Gruppen straeber efter at
have en aben virksomhedskultur, som
vores medarbejdere kan fgle sig trygge
i, 0g hvor de kan give deres stemme til
kende, hvis der observeres ulovlige
heendelser eller upassende opfarsel.
Derfor arbejder ProOffice Gruppen pa
at etablere en whistleblower ordning,
der vil lade vores medarbejdere
indberette deres observationer
anonymt eller indlede en dialog med
neermeste leder.

Vi fokuserer pa:

-Implementering af politikker,
programmer og handlinger, der
sikrer databeskyttelse og
datasikkerhed

-At udvise forretningsetik internt og
eksternt

-Implementering af politikker,
programmer og handlinger, der
eliminerer risikoen for bestikkelse
0og korruption
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COMPLIANCE OG

DOKUMENTATION

Compliance

Overtraedelse eller manglende
overholdelse af denne politik kan have
alvorlige konsekvenser for ProOffice
Gruppen afhaengigt af overtraedelsens
alvor. Dette kan derfor fa konsekvenser
for din anseettelse i virksomheden.

Folgende situationer vil altid blive
betragtet som en alvorlig overtraedelse
af denne politik:

e Accept af bestikkelse

e Seksuel chikane eller
hadforbrydelser

e Diskrimination baseret pa kan,
religion osv.

e Misbrug af whistleblower-politik

Dokumentation

ProOffice Gruppen vil arligt
dokumentere vores ESG-indsatser i
forbindelse med vores arsrapportering.

Ledelsen i ProOffice Gruppen vil arligt
foretage en undersggelse af vores
ESG-indsats, og seette nye ambitioner
for det kommende ar.

Pa denne made vil vi altid forsgge at
haeve vores ambitionsniveau, s vi kan
blive bedre og gare en starre forskel i
den samfundsmaessige udvikling.
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